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Trabalhamos para prestar o
melhor servico possivel aos
conddminos, sendo pioneiros
em algumas dreas.

Como podem verificar da
noticia em destaque deste
Boletim, © nosso site permitira
gue gualguer conddmino, onde
quer que esteja, possa consultar
a sua conta-comrente, saber
quais as despesas que o
condominio jd teve no ano em
curso, quais os vizinhos que
ainda ndo pagaram, efc. 3 para
ndés uma grande conguista
podermos fornecer esta
possibilidade aos conddminos,
para gque a actividade da
administracdo seja o mais
transparente  possivel. Temos
esperanca que os condéminos
aproveitardo este servico e que
nos farGo chegar as suas
opinides, criticas, sugestdes e
pedirdo esclarecimentos sobre
ddvidas que eventualmente
surjam.

A actividade de administragdo
de condominios € exigente e
obriga a que as pessoas que
nela estam inseridas tenham
muitas vezes um espilito quase
de sacerddcio, comungando
com 0s conddminos 0s seus
problemas. Infelizmente, nem
sempre os profissionais desta
drea a dignificam. Dai que hd
muito que defendemos a
necessidade de legislacdo
sobre esta actividade e a
criacdo de um organismo que
fiscalize e oriente a actividade e
que sirva também de
seguranca para os conddminos.
EstGo a ser dados os primeiros
passos com a acdo da APEGAC
de gue falamos também nesta
edicdo.

Dr. Vitor Amaral

REPRODUCAO PROIBID:

ATRAVES DO SITE
WWW.MULTIFR ACCAO.COM

PODERA CONSULTAR A SUA
CONTA-CORRENTEE AS
CONTAS DO SEU CONDOMINIO

Esta é a novidade que tinhamos prometido e que
dara maior transparéncia a forma como
administramos o dinheiro do seu condominio.
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TENDO COMO UM DOS SEUS
PRINCIPAIS OBJECTIVOS
CREDIBILIZAR E CREDENCIAR A
ACTIVIDADE DAS EMPRESAS DE
GESTAO DE CONDOMINIOS, FOI
CRIADA A

ASS. PORTUGUESA DE
EMPRESAS DE GESTAO E
ADMINISTRACAO DE
CONDOMINIOS - APEGAC
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ASSEMBLEIAS E
REUNIOES
INFORMAIS DE
JULHO, AGOSTO,
SETEMBRO E
OUTUBRO
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FFRIAS 2004

Estamos encerrados ao piiblico de 8 a 29 de
Agosto para descanso da maior parte dos
colaboradores da Multifraccéao. No entanto, podera
.icontmuar a contar com 0 nosso apoio, pois 0s
funcionarios que visitam os prédios continuam a
trabalhar durante esse periodo. Se necessitar
contacte-nos: 93.7017001/2, 91.9717288,.
256.582493,e ainda por e-mail ou fax.

. Toda a equipa da Multifraccao deseja-lhe

BOAS FERIAS
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Quem somos

José Amaral Resende

E um dos colaboradores mais antigos da
Multifracgéo.

Foi durante vérios anos funcionario bancério
mas gosta muito mais do servigo de “bricolage”
e do que faz hoje na Multifracgdo, ou seja de
visitar os prédios, fazer a isnpecg¢do aos serviqosJ
enecessidades de cada prédio e fazer cobrangas.

Preocupa-se com os prédios como se fosse um
dos seus moradores, sendo uma pessoa zelosa.
O seu principal hobby é a agricultura caseira,
tendo algumas estufas com novidades, de que trata com o mesmo
cuidado que se entrega a Multifracgdo e aos prédios que administramos.
Quando falha, como qualquer humano, fica revoltado com ele proprio,
porque visa, como toda a equipa, a perfeigéo.

NASCEU A APEGAC - ASSOCIACAO
PORTUGUESA DE EMPRESAS DE GESTAO E
ADMINISTRAGCAO DE CONDOMINIOS

Com sede na Maia, nasceu a APEGAC, tendo como um dos
seus principais objectivos regular a actividade de gestdo e
administracao de condominios.

Espera-se desta associagcdo, de que a MULTIFRACCAO é
associada, que ndo seja mais uma insituigao corporativista e que
venha contribuir para credibilizar a actividade.

Sao cada vez mais conhecidos casos de “habilidosos” que
fazem administragdo de condominios prestando um mau servico
aos conddéminos e praticando actos lesivos dos seus interesses..
Isto cria uma enorme desconfianga em relagado aos profissionais
do sector. Dai a necessidade e a esperanga que a APEGAC nao
sirva apenas os interesses dos seus associados, mas que preste
um servico de interesse publico, com poderes para sancionar
todos os profissionais que ndo cumpram satisfatoriamente a
actividade e que lesem os clientes (entenda-se, condominios).

Dignificar a classe passa em primeiro lugar por colocar a
APEGAC acima dos interesses individuais de cada um dos seus
associados. ,

Falta ainda legislagdo, ha muito prometida, que regule a
actividade e que a torne mais credivel. Uma das obrigatoriedades
que se impde para que as empresas do ramo funcionem e
transmitam seguranca aos seus clientes é o seguro de
responsabilidade civil, impondo-se as seguradoras a criagao de
um seguro com taxas mais baixas do que as actualmente
praticadas, o que sé acontecera se elas verificarem que a
actividade esta regulamentada e que ha requisitos a cumprir para
estar no mercado.

AAPEGAC tem ambito nacional, embora se aguarde que crie
estruturas de base regional e local, de forma a que fique mais
proxima dos seus associados e dos cidadaos.

Como se compreendera, é impossivel publicar neste Boletim os
seus estatutos que tém mais de 60 artigos, mas teremos todo o
gosto em os facultar aquem os deseje consultar.

Atendimento
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7770 QUE INTERESSA SABER???

Ocupagio de areas comuns
I - A proibigéo de colocar objectos particulares de um
condémino no espago comum do condominio traduz-se
numa obrigagdo de facto negativo nao fungivel, pelo
que é susceptivel, no caso de incumprimento, de fixagéo
de sang#o pecuniaria compulsoéria.

II - O montante da sangdo é fixada segundo critérios de
razoabilidade, sem prejuizo da indemnizagio que
houver lugar, podendo ser fixado pelo tribunal segundo
critério de equidade.

Ac. R.Port, de 18/03/2002

NOTAS: Nio sdo raras as vezes que apelamos para que oS

condéominos ndo ocupem as 4reas comuns com objectos

particulares. As dreas comuns pertencem a todos os condéminos € s6

todos os condéminos podem dispor sobre a sua utilizagdo.

Neste Acordao, recente, o conddmino em causa foi condenado a

pagar ao condominio 25.000$00 por cada dia de ocupagdo (a
senten¢a da primeira instincia condenara-o a pagar 50.000$00).

* %k

Em prédio constituido em propriedade horizontal as
partes comuns podem ou nio constar do respectivo
titulo constitutivo.

O sétéo - espago compreendido entre o tecto da fracgéo
ou fracgdes superiores e o telhado - ndo se confunde
com o telhado, ndo faz parte da estrutura do edificio,
n#o esta compreendido no art® 1421, n°. 1 b) do Coédigo
Civil.

O soétdo cabe no art® 1421°, n°.2 b) do CC desde que
nada se disponha em contrario no titulo constitutivo, o
sOtdo presume-se parte comum quando ndo afecto ao
uso exclusivo de uma das fracg¢Ses autonomas.

Se o autor do titulo constitutivo, antes de vender as
frac¢Bes afecta o s6tdo ao uso da fracgdo auténoma
situada no piso mais alto, dai ndo decorre a propriedade
de tal sotdo pelo dono daquela frac¢io porque a
declaragdo do autor do titulo, para ser valida e eficaz,
tem que constar do titulo.

Na propriedade horizontal ndo ha clandestinidade: as
partes ou sdo proprias de cada condomino ou sdo
comuns; as ndo incluidas no titulo como proprias séo
comuns, ndo podem ser objecto de propriedade
singular.

Ac. R. Lisboa, de 30/04/91

NOTAS: Este é mais um exemplo do que acontece com frequéncia
€ que causa, por vezes, alguns conflitos entre vizinhos. Como
conclui o Acorddo, “o sétdo sé podera ser utilizado na sua fungéo
natural de caixa de ar do edificio”, salvo se todos os condéminos
disposerem de forma diferente ou o titulo ji preveja situagdo
diferente.

Conhecemos casos de ocupagao e até de construgio de arrumos no
so6tdo, porque os promotores da venda dio essa autorizagéo, sem que
conste do titulo constitutivo. £ uma forma bem clara de promogao da
venda de forma enganosa, que pode e deve ser condenada, mas a
qual o condominio é estranho.

O escritério da Multifrac¢8o, na Rua Eng® Amaro da Costa, 334, em Ovar, esté aberto de Segunda a Sexta-feira, das 10 &s 12H30 e das 15 as
19H00. Aos Sabados abrimos as 9HO0O0 e encerramos as 12H00. Além disso, de Segunda a Sexta-feira, temos uma pessoa a fazer servigo nos
prédios até as 21HOO e aos Sabados até as 1 7H00. Pode ainda contactar-nos pelos telefs. 256.582493 -91.9717288 -93.7017001/2-96.4101784

- Fax256.582457 - E-mail multifraccao@condominios.com.pt.
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Diz qu‘em sabe

Continuagédo do “Viverem condominio™ n.° 5

REVESTIMENTO DE TECTOS E PAREDES

PAREDES REVESTIDAS COM AZULEJOS
Possiveis patologias: _
1. Juntas mal betumadas (preenchidas)
2. Desprendimento, fissuragdo dos azulejos (descolamento com a
base)
Causas:

1. Limpeza do azulejo com produto inadequados ou defeciente
execug¢ao.

2. Defeciente colocagdo do material com colas -argamassas-
inadequadas, diferenca de dilatagdo térmica entre a base € o azulejo,
incorrecta preparagéo da base.

Solugio:

1. Limpeza, remog&o do anterior material e refechamento da junta.

2. Substituigdo, preparagio de nova base e colocagéo de novo aterial
com argamassa ou colas adequadas.

Operaciode manutengio:

- Limpeza com 4gua e detergentes ndo acidos e nfio abrasivos.

- Refechamento de juntas entre azulejos com cimento branco (ter
especial aten¢@o no encontro com banheiras).

REVESTIMENTO DE TECTOS E PAREDES EM
REBOCO OU ESTUQUE

Possiveis patologias:

1. Manchas e bolor.

2.Empolamento e eflorescéncia.

3.Fissuras deretracg¢do.

4. Outras fissuras.
Causas:

1. Humidade

2. Infiltragdo de 4gua :

3. Reboco demasiado rico em cimento, grandes espessuras ou
deficiente humidificago durante a secagem.

4. Deficiéncias estruturais.
Solucio:

1. Eliminar as causas de humidade.

2.e 3.Reparagéo com materiais apropriados.

4. Corrigir a defeciéncia estrutural
Operagdes de manutengio:

- Revisdo geral

REVESTIMENTO DA FACHADA

Possiveis patologias:

1. Permeabilizagdo a dgua.

2. Humidade na zona baixa da fachada e eflorescéncias.

3. Desprendimento dos materias cerdmicos
Causas: ‘

1. Aplicagdio dos materias de revestimento em condiges adversas,
materias utilizados inadequadamente para o exterior ou execugdo
incorreta, envelhecimento dos revestimentos.
2. Ascengdo capilar da humidade do subsolo ou roturas em
canalizagdes.
3. Entrada de 4gua da chuva pelas juntas das pegas de revestimento ou
incorrecta fixagfo.

Solugio:

1. Reparago ou substitui¢@o do material de revestimento, aplicagdo
Derevestimento, aplicagfio de produtos hidréfugos repelentes a dgua.
2. Execugdo de uma barreira contra a humidade ascendente ou
reparacdo darotura.

3. Limpeza da zona de actuagfio eliminando restos dos materias
aderentes e reposig¢éo das pegas com colas apropriadas.

Operacdes de manutengiio:

- Lavagem de fachadas revestidas a ladrilho com dgua e sabdo ou com
Uma solugio de acido acético.

- Reposigdo da pintura exterior.

Inspecgdo de possiveis fissuras, gretas, humidade.

Continua no préximo nimero

FSTEJA ONDE ESTIVER
SAIBA AS CONTAS DO SEU
CONDOMINIO

Conforme tinhamos prometido, o novo site da
Multifracgdo traz algumas novidades, destacando-se a
possibilidade de qualquer condéomino poder desde sua
casa, do escritorio, em férias, mesmo do estrangeiro,
aceder as contas do condominio sem grandes
formalismos e com a simplicidade de alguns cliques nc
seu computador.

O principal objectivo da insergéo no nosso site duma drec
de clientes € disponibilizar acesso via intemet as mais diversas
informac¢des do condominio, duma forma segura.

O primeiro passo para gue possa ter acesso a toda a
informacé@o € entrar no site, na drea de clientes e efectuar o
pedido de registo. Este pedido serd recebido por e-mail sob a
forma de um formuldrio e, apds validagdo, € respondido
automaticamente no processo de activacdo.

Depois da activag@o estar concluida € apresenfado um
ecrd principal com as informagdes que 14 necessitar nas
futuras visitas.

Depois de devidamente registado poderd ver os seus dados
pessodis, as fracgdes que detém no condominio, se
participam ou ndo no seguro colectivo e ver ainda a
informacdéo geral do condominio, qual o exercicio a que se
referem o s valores, as respectivas quotas anuais, avisos,
recibos, etc. Poderd ainda consultar e inserir ocoréncias
(avarias, sugestdes, etc), aceder as suas mensagens ou do
condominio e alterar a palavia passe.

Com este senvico pretendemos que todos os conddminos
participem mais activamente na vida dos seus condominios e
fornar as contas e a actividade administrativa ainda mais
fransparente.,

Todas as cobrangas sdo registadas de imediato. Porém, as
despesas poderdo serlang¢adas com algum atraso, pelo que
os saldos do condominio poder@o ndo estar devidamente
actualizados. Deverd ter em atenc@o a data do dltimo
langcamento.

Sabemos que a informdtica toma a relagcéo mais impessoall
e somos dos que parilham a ideic de uma maior
pessoalizagcdo nas comunicagdes. No entanto, no caso dos
condominios, em que a disténcia e os hordrios da
administracdo e dos conddminos nem sempre € coincidente,
este poderd ser um meio de aproximar mais 0s condéminos
ndo s6 da administragdo como também da vida dos seus
condominios.

Contamos consigo. Registe-se.

ELEVADORES

O Decreto-Lei n°. 320/2002 de 28/12 estabelece o regime de
manutencdo e inspecgdo de ascensores, monta-cargas,
escadas mecanicas e tapetes rolantes, apds a sua entrada em
servico, bem como as condicdes de acesso as actividades de
manuten¢do e inspecgdo. Foram aprovadas novas regras
quanto a manutengao e inspec¢ao de ascensores e transferiu
para as Camaras Municipais a competéncia de inspec¢&o, num
processo de descentralizagdo administrativa que é de louvar.
Porém, o consumidor final (condémino) esta a sentir fortemente
na sua carteira esta transferéncia de competéncias: Até aqui
eram cobrados cerca de €35,00/elevador por inspecc¢do e agora
ha camaras a cobrar mais de €120,00 pelo mesmo servigo.
Absolutamente inaceitavel o que se esta a passar, com a
passividade da administragao central. Voltaremos a este DL.
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ASSEMBLEIAS E REUNIOES INFORMAIS DE JULHO A OUTUBRO DE 2004

Apresentamos as assembleias ordindrias (AO), extraordinarias (AE) e reunioes informais (Rl) ja convocadas ou a convocar, para os meses
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de Julho a Outubro de 2004. No caso das reunides informais, serdo na altura convocadas as assembleias ordindrias.

DIA HORA PREDIO NOSSA PRESENCA NA ASSEMBLEIA:
1/07 21H30 AE Edificio Espinho Center, em Espinho Dr. Vitor Amaral, Dr. Paulo Costa e José Costa
2 21H30 AO Edificio Formal, em Oliveira de Azemeis Dr. Vitor Amaral

2 21H30 AO Edificio na Rua de Timor, 134 a 138, em Ovar Dr. Paulo Costa e Antonio Resende

3 10H00 AO Av.* Descobrimentos Bl. C, no Furadouro Dr. Vitor Amaral ¢ Sérgio Pinho

3 14H00 AO Edificio Reis, no Furadouro Dr. Vitor Amaral e José Costa

3 16HO0 AO Edificio Sacadura Cabral, 30, no Furadouro Dr.Paulo Costal € Antonio Resende

3 18H30 AO Edificio Central, no Furadouro Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

5 19H30 AE Edificio Mamie, em Souto Dr. Paulo Costa € José Costa

7 19H30 RI Av? Dr. Francisco Sa Carneiro n.° 9 Dr.Vitor Amaral

8 18H30 RI Rua Dr. Anténio Valente Fonseca, em Vialega Dr. Vitor Amaral

9 21H30 AO Av.? Fernado Magalh3es, n.° 189, Furadouro Dr.Vitor Amaral

9 21H30 AO Edificio S. Cristovdo II, em Ovar Dr. Paulo Costa, Sérgio Pinho e Antonio Resende
10 10HO0 AE Edificio Vila Marinha, em S. Felix da Marinha Dr. Paulo Costa, Sérgio Pinho e José Costa

10 14H00 RI Rua Gongalo Velho, 63/77, no Furadouro Dr. Vitor Amaral e José Costa

10 16HOO RI Rua Gago Coutinho, no Furadouro Dr. Vitor Amaral ¢ José Costa

10 18H00 RI Av.? Descobrimentos, 415, no Furadouro Dr. Vitor Amaral ¢ José Costa

13 21H30 AE Rua Antonio Valente Fonseca, em Vélega Dr.Vitor Amaral

16 19H30 AE Edificio Marcos I, em Esmoriz Dr. Paulo Costa, Dr. Vitor Amaral

16 21H30 AO Rua Manuel Luis Leite Junior, S. Jodo da Madeira Dr. Paulo Costa ¢ José Costa

17 10H30 RI Edificio Cambra, no Furadouro Dr. Vitor Amaral e José Costa

17 14H30 AE Edificio Millenium, no Furadouro Dr. Vitor Amaral, Dr.Paulo Costa e José Costa
17 17HO0 RI Edificio Alto Saboga, Ovar Dr. Vitor Amaral ¢ José Costa

19 19H00 AO Rua Jorge Barradas n.% 399, 417 ¢ 435, em Ovar ~ Dr. Vitor Amaral, Dr. Paulo Costa, Anténio Resende e José Costa
21 19H00 AE Rua Pedra Alva, em Arcozelo Dr. Vitor Amaral

23 19H00 RI Edificio Milenio, em Esmoriz Dr. Paulo Costa ¢ Antdnio Resende

23 19H30 AO Rua Companhas, 213, no Furadouro Dr. Vitor Amaral e José Costa

23 21H30 RI Edificio Park I1, em Ovar Dr. Vitor Amaral

26 19H00 RI Edificio Marcos 111, em Esmoriz Dr. Paulo Costa ¢ Antoénio Resende

26 20H00 RI Edificio Marcos IV, em Esmoriz Dr. Paulo Costa e Anténio Resende

27 21H30 AO Rua Pupilas Sr. Reitor, em Ovar Dr. Vitor Amaral e Anténio Resende

28 21H30 AO Edificio Tulipa, em Ovar Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

29 19H00 AO Edificio Milénio 4, em St.* Maria da Feira Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

30 19HO00 RI Edificio na Urbanizagdo de Cidacos Lote 1 Dr. Vitor Amara e Sérgio Pinho

30 19H30 Rl Rua 8, 967, em Espinho Dr. Paulo Costa ¢ José Costa

30 21H30 AO Edificio Torre Talia, em S. Jodo de Ver Dr. Vitor Amaral ¢ Sérgio Pinho

31 10H00 RI Rua Comendador Rainho,1080,S. Jodo da Madeira Dr. Vitor Amaral e Antdnio Resende

31 14H00 AO Edificio Janelas do Mar, no Furadouro Dr. Vitor Amaral ¢ Antdnio Resende

31 14H00 AO Edificio Vilamar, em Cortegaga Dr. Paulo Costa e José Costa

2/08 19H00 RI Edificio Condestéavel, em S. Jodo da Madeira Dr. Vitor Amaral e José Costa

02 19H30 RI Edificio Terragos da Encosta, em Ovar Dr. Paulo Costa e Anténio Resende

07 10H30 RI Edificio Curral, Grijé Dr. Vitor Amaral, José Costa

07 14H30 RI Edificio Moinho de Vento, S. Félix Marinha Dr. Vitor Amaral, Dr. Paulo Costa ¢ José Costa
6/09 19H00 AE Edificio Visconde, S. Jodo da Madeira Dr.Vitor Amaral e José Costa

17 19HO00 RI R. Monsenhor M. Oliveira, Ovar Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

17 21HO00 AO Edificio Barroca, em St.* Maria da Feira Dr.Paulo Costa, Anténio Resende e Sérgio Pinho
18 10H00 RI Edificio Ginita, Arrifana Dr. Vitor Amaral ¢ José Costa

18 14H00 AO Rua da Imprensa Portuguesa, no Furadouro Dr. Paulo Costa, Antonio Resende ¢ José Costa
18 17HO0 RI R. Gongalo Velho, Furadouro Dr. Vitor Amaral e José Costa

20 19H00 RI Av*® Praia II, em Esmoriz Dr. Paulo Costa

22 19H00 RI Edificio Parque dos Cedros, Pedroso, Gaia Dr. Vitor Amaral ¢ Dr. Paulo Costa

24 19H00 RI Edificio Visconde 11, S. Jodo da Madeira Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

24 21H30 AO Edificio Figueiredo, em Oliveira de Azeméis Dr.Vitor Amaral ¢ Sérgio Pinho

25 10H00 RI R. Irmads O. Lopes, 380, Ovar Dr. Vitor Amaral € Dr. Paulo Costa

25 17HO0 AO Edificio Oasis, na Torreira Dr. Vitor Amaral, Sérgio Pinho e José Costa
11/10 19H00 RI R Zagalo Santos, 35, 51, Ovar Dr. Vitor Amaral e Dr. Paulo Costa

13 17H00 AO Armazéns de Espargo, em St Maria da Feira Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

13 19H30 R1 Edificio Noveuropa, S. Paio Oleiros Dr. Vitor Amaral, Dr. Paulo Costa e José Costa
15 19H00 AO Edificio Montinho, em St.* Maria da Feira Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

15 21HO00 AO Edificio Boavista, em St.” Maria da Feira Dr. Vitor Amaral, Dr. Paulo Costa ¢ Sérgio Pinho
16 14HO00 RI Edificio Cunha, Furadouro Dr. Vitor Amaral e José Costa

16 14HO00 AO Edificio Pérola do Atlantico, em Esmoriz Dr. Paulo Costa e Antonio Resende

22 19H00 RI R. Do Loureiro, 37/39, Ovar Dr. Vitor Amaral, Dr. Paulo Costa e José Costa
22 21H00 AO Edificio Lagoa, em Ovar Dr. Vitor Amaral e Sérgio Pinho

25 19H00 RI Edificio Jardins D" Arruela, em Ovar Dr. VitorAmaral e Dr. Paulo Costa

29 21H00O AO Av.? Bombeiros Voluntarios Porto,29/33,Furadouro Dr. Vitor Amaral

Além destas, outras assembleias extraordindrias e reunioces informais serdo marcadas, conforme a necessidade de cada prédio. Pretendemos
desta forma contribuir para a participagio dos condéminos nas principais decisées dos seus prédios. Além disso, € a possibilidade que se da
aos condéminos de nos colocarem directa ¢ pessoalmente as suas sugestoes e criticas.

A assembleia é o orgio miximo de cada condominio. E importante a participaciio de TODOS os condéminos. £ na assembleia que devem ser
apresentados todos os problemas e é ai que devem ser encontradas solu¢ées para os resolver.

Compareca as assembleias. Participe. Nao deixe que os outros decidam por si.
Caso ndo possa estar presente, por favor faca-se representar por alguém da sua
confianca. Basta entregar uma declaragao a fazer-se representar. Nao precisa
justificar a sua auséncia. Precisa apenas de declarar que se faz representar na
assembleia (indicando qual). Utilize o impresso que publicamos no n°. 1 deste boletim
ou peca-nos um exemplar.



